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Aprovacao de onibus em SP
salta 10 pontos e chega a 50%

Metrd é o meio mais bem avaliado: 82% dos passageiros o consideram excelente ou bom

Renato Machado

Invertendo uma tendéncia de
queda, a aprovacéo dos paulis-
tanos e moradores da regido
metropolitana em relacdo ao
transporte coletivo apresentou
umaligeiraaltanoano passado.
Com excecdo do Metrd - que
permaneceu estével -, todos os
outros meios melhoraramosin-
dices. As maiores altas foram
as dos 6nibus metropolitanos,
municipais e micro-6nibus,
comaumentosde 14,10 e11 pon-
tos porcentuais, respectiva-
mente. Masoindiceainda é con-
siderado baixo, uma vez que so-
mente uma em cada duas pes-
soas os avaliam positivamente.

Osdados fazem parte da pes-
quisa Imagem do Transporte
na Regifio Metropolitana, coor-
denada pela Associa¢éo Nacio-
naldo Transporte Piblico (AN-
TP). Segundo os nimeros da
pesquisa, que foramdivulgados
ontem, a aprovacéo dos onibus
municipais passou de 40% para
50%, enquanto a dos micro-oni-
bus foi de 40% para 51%.

“Quando analisamos deta-
lhadamente a pesquisa, nota-
mos que os nimeros foram con-
sistentes em todos os tépicos,
por causa de Onibus novos,
maiores, a maior seguranca”,
diz o secretario dos Transpor-
tes, Alexandre de Moraes. Ques-
tionado sobre o motivo de os in-
dicessereminferiores aosregis-
tradosaté 2004, afirmouque na
ocasifio a aprovacéao atingiuum
dpice por causa daimplantacéo
do bilhete unico.

A Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos (CPTM)
teveaprovacao de 50% - nalti-
ma edi¢do fol de 48%. Grande
parte desse indice esté relacio-
nada a Linha 9 - Esmeralda,
que apresentouum aumentode
16 pontos porcentuais. Recente-
mente,otrajetoganhouumaex-
tensdo até o Grajau e todos os
trens que a percorrem sio no-
vos. Poroutrolado, linhasainda
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sem revitalizacdo, como a
7-Rubi e a 8-Diamante, regis-
traram queda de aprovacio.

“A média da CPTM ainda
néo é alta, porque temos de re-
verter um histérico de imagem
negativa. Fazemos por todas as
linhas, mas o investimento é fei-
to aos poucos e por isso nem
todas foram contempladas
ainda”,dizodiretor deplane-
jamento da companhia, Al-
berto Epifanio.

Os 6nibus metropolitanos
também apresentaram alta
(de 41% para 55%). Em rela-
¢io aos corredores de oni-
bus, 0 aumento foide 53% pa-
ra 58%, com excec¢iao do Sao

Mateus-Jabaquara, que re-
cebeuuma avalia¢éo particu-
lar e apresentou queda de
aprovacéao de 79% para 72%.
O Metro continua sendo o
meio mais bem avaliado,
mas ficou estavel em 82%,
apesar dosnovostrenseope-
racoes para melhorar o em-
barque. “Esse nimero é bas-
tante elevado. Mesmo com o
crescimento significativo de
passageiros, conseguimos
manter a qualidade. Com a
inauguracédo das linhas, af
sim essa vertente comeca a
surtir efeitos e melhorar a
imagemaindamais”,dizodi-
retor de Planejamento do
Metro6, Marcos Kassab.
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Emrelacaodovalordata-
rifa, caiua quantidade de pes-
soas que a considera alta.
Mas o levantamento foi feito
antes do reajuste deste ano.
“Apesar de as pessoas ja sa-
beremdoreajuste,eleniote-
ve efeito na pesquisa, porque
as pessoas consideram so-
mente suas despesas na oca-
siéio para avaliar”, diz Maria
Aparecida Amorim de Tole-
do, diretora da empresa que
realizou o levantamento. Ela
ressalta também que a gran-
de publicidade em torno dos
projetos para melhorar o
transporte tem impacto so-
bre os usudrios que respon-
deram a pesquisa.e
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